Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF)

A www.muveletek.hu weboldal nem mindsil webaruhaznak, feliletén nem
lehetséges online fizetés semmilyen formdaja sem. A weboldalon feltiintetett
arak tdjékoztatd jellegliek, a szolgdltatdsok dijat készpénzzel vagy banki
atutalassal lehet rendezni.

1. Altalanos tudnivalék

Jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban: ,,ASZF”) tartalmazza
a www.muveletek.hu weboldalon (tovabbiakban: ,Weboldal”) keresztiil
elérheté maganoktatdsi szolgaltatasok igénybevételének feltételeit.

Szolgaltaté (Adatkezeld):

Név: Ancsin Zoltan E.V.

Székhely: 5622 Korostarcsa, Széchenyi utca 50.
E-mail: muveletek.kapcsolat@gmail.com
Telefon: +36 70 545 2205

Addszam: 90547722-1-24

A Szolgéltatd jogosult az ASZF egyoldald mddositasara, amelyrél a
Weboldalon keresztiil tajékoztatja a felhasznaldkat.

2. A szolgaltatas leirasa

A Szolgaltatd egyéni vagy csoportos maganoktatast nyujt az alabbi

formakban:

« Személyes oktatas: el6re egyeztetett helyszinen

« Online oktatas: videdkapcsolaton keresztiil (pl. Zoom, Google Meet)

« Tananyag biztositasa: elektronikus uton, el6zetes megadllapodas
szerint

3. A szerzO6dés létrejotte
A megrendelés (tandra egyeztetése, kapcsolatfelvétel (rlapon, e-mailben

vagy telefonon keresztiil) a szerz6dés |étrejottét jelenti, és a jelen ASZF
automatikusan a szerz6dés részévé valik.


http://www.muveletek.hu/
http://www.muveletek.hu/

A tanuld (vagy torvényes képvisel6je) a megrendeléssel elfogadja a jelen
ASZF-ben foglaltakat.

4. Dijazas és fizetési feltételek

A szolgdltatds dija: a szolgaltatasok mindenkori dijat a weboldalon
érhetik el a szolgdltatast igénybe vevdk az Ajanlatok meniiben

Ennek elérhetsége: https://muveletek.hu/?page id=258

Fizetési modok: készpénz, banki atutalds

Fizetési hataridé:

(o]

Banki atutalds esetén

Egy alkalmas orak:

Az egyéni, egy alkalmas o6rakra vonatkozd fizetési hataridd
atutalas esetén a tandra kezdését megel6z6 10 perc, mivel az
atutalas teljesitése azonnal lathato.

Tobb alkalmas csomagok:

Banki atutalast valasztva az egyéni, tobb alkalmas csomagok és
a csoportos, tébb alkalmas csomagok esetén a fizetési hataridé
az elsé tanoérat kovet6 24 ora.

Amennyiben a megadott hatariddig nem teljesiil az atutalas a
tovabbi alkalmakon nem lehetséges a részvétel. Amennyiben a
hatarid6 lejarta el6tt nem tortént meg az atutalds és a
szolgdltatast igénybe vevé mégis részt szeretne venni a
felkészit6 csomagba tartozd tovabbi tandrakon és az oktato is
beleegyezik, a felkészités folytatddhat. Ekkor a tandéra dijat és a
fizetési hatarid6t tekintve az egyéni, egy alkalmas orak feltételei
lesznek a mérvadodak.

Készpénzzel torténd fizetés esetén
Egy alkalmas 6rak:
Az egyéni, egy alkalmas drdkra vonatkozo fizetési hatdrid6

készpénzzel torténd fizetés esetén az adott tandra vége.

Tobb alkalmas csomagok:


https://muveletek.hu/?page_id=258

Készpénzzel torténé fizetést valasztva az egyéni, tobb alkalmas
csomagok és a csoportos, tobb alkalmas csomagok esetén a
fizetési hatarid6 az elsé tandra vége.

Amennyiben a megadott hatarid6ig nem teljesil a dijak
rendezése, akkor a tovabbi alkalmakon nem lehetséges a
részvétel. Amennyiben a hatdaridé lejarta el6tt nem tortént meg
a kifizetés és a szolgaltatast igénybe vevé mégis részt szeretne
venni a felkészit6 csomagba tartozé tovabbi tandrakon és az
oktato is beleegyezik, a felkészités folytatddhat. Ekkor a tandra
dijat és a fizetési hatarid6t tekintve az egyéni, egy alkalmas 6rak
feltételei lesznek a mérvaddak.

Szamla kiallitdsa minden fizetés utdn elektronikus formaban torténik,
emailben kerll megkuldésre.

5. Lemondasi és modositasi feltételek

Ingyenes lemondas: legkésébb az ora el6tt 24 6raval

Amennyiben ,egy alkalmas ora” esetén legkés6bb a tandra kezdetét
megel6z6en 24 oraval él a szolgaltatast igénybe vevé a lemondasaval
és az atutalas, készpénzes fizetés mar megtortént, akkor Uj alkalmat
kereshetlink, vagy a tandra dija visszaigényelhetd.

,T10bb alkalmas csomag” esetén a masodik tandra kezdetét
megel6z6en élhet a szolgaltatast igénybe vevé a csomag lemonddsanak
lehet&ségével. Ha mar megtortént a csomag dijanak kifizetése az els6
tandrat koveté 24 oraban, akkor a csomag dija visszaigényelhetd.
Amennyiben a szolgaltatast igénybe vevé részt vett mar legalabb két
tandran és a kifizetés megtortént, a csomag dija vissza nem térithetd.

Késedelmes lemondas: 24 éran belili lemondas esetén a dij 50%-at
felszamitjuk
Hianyzas, meg nem jelenés: a dij teljes mértékben kiszamlazasra kerul

A Szolgaltatd jogosult az oktatas lemondasara vagy athelyezésére indokolt
esetben, errdl a tanulét a lehet6 leghamarabb értesiti.



6. FelelGsség

A Szolgaltatd nem vallal felelGsséget:

« atechnikai hibakbdl (pl. internetkimaradds) ered6 elmaradt érakért, de
torekszik azok pdtlasara

« az oktatdson kivili teljesitményért (pl. iskolai eredmények)

e a tanuld nem megfelel6 hozzaallasdbdl, hidnyzdsabdl addodo
eredménytelenségért

7. Szerzoi jogok

A szolgaltatas soran biztositott tananyag, oktatasi segédanyag a
Szolgaltato szellemi tulajdona. Azokat a tanuld kizardélag személyes célra
hasznalhatja fel, nem masolhatja, nem oszthatja meg harmadik féllel a
Szolgaltato irdsos engedélye nélkiil.

8. Panaszkezelés

A tanuld a szolgaltatassal kapcsolatos panaszat irdsban az aldbbi
elérhet6ségen nyujthatja be:

E-mail: muveletek.kapcsolat@gmail.com

Valaszadasi hataridé: 14 nap

9. Alkalmazando jog, jogvitak
Jelen ASZF-re a magyar jog az iranyadd. A felek a vitds kérdéseket
els6sorban békés uton rendezik. Amennyiben ez nem vezet eredményre,
a jogvita rendezésére a Szolgdltatd székhelye szerinti jarasbirdsag
illetékes.

10. Zaro6 rendelkezések

Jelen ASZF 2025.05.16. napjatdl hatdlyos, és visszavondsig vagy
maodositasig érvényes.



Amennyiben kérdése meril fel a szolgaltatasokhoz kapcsolédé dijrendezés,
fizetési hatarid6k, lemondasi feltételeket illet6en, keressen bizalommal az alabbi
elérhet6ségeken:

Telefonszam: +36 70 545 2205
E-mail: muveletek.kapcsolat@gmail.com
Facebook: https://www.facebook.com/profile.php?id=61564131166502
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